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DESVENDANDO CAMINHOS: UMA
PERSPECTIVA INTEGRADA NA PSICOLOGIA
CULTURAL E NA TEORIA COGNITIVO-
COMPORTAMENTAL SOBRE A VIOLENCIA
E O PRECONCEITO

Sergio Fernandes Senna Pires'!

INTRODUGCAO

Este trabalho visa articular contribuigdes da Psicologia Cultural e
da Teoria Cognitivo-Comportamental (TCC) para apresentar elementos
sobre o papel das emogdes na génese das crengas e nos comportamentos
preconceituosos. O que, especificamente, pretendemos articular a partir
desses referenciais sao os aspectos teéricos basicos sobre da formagao de
crengas preconceituosas, das suas manifestagoes violentas e da utilizagao
reversa de atividades mobilizadoras de emogdes para o enfrentamento

as violéncias decorrentes dos preconceitos.

E necessario esclarecer que, a despeito de articularmos conheci-
mentos do campo clinico da Psicologia, somos contrarios a concepgao
patologizante dos problemas sociais, esclarecendo que nosso foco esta
na compreensio dos aspectos intrapsicologicos, sem sugerirmos que
diagnosticos ou tratamentos clinicos sejam o caminho para a realizagao do
enfrentamento aos preconceitos. Tal postura se justifica pelo fato de haver
uma resisténcia velada em relacao 2 utilizacao de conhecimento clinico
em outros cenarios, fenémeno que é amplamente apontado pela litera-
tura cientifica (MARTINS, 2019; MIRALLIA ez 4., 2023; PIRES, 2024).

Nossa articulagao parte da premissa de que os preconceitos siao

crengas que dispensam a sua sustentagao em evidéncias e que a vio-
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léncia é: (1) a expressio impositiva de desejos e decisdes; (2) de forma
assimétrica: (3) que desrespeita normas, formais ou informais: e ¢ (4)

potencialmente danosa, conforme explicado por Pires (2023d)

Nesse contexto, a convergéncia entre a Psicologia Cultural (VAL-
SINER, 2014, 2021) e a TCC (BECK, 1979; BECK; DEFFENBA-
CHER, 2000) oferece uma base so6lida para entendermos como padroes
de pensamento disfuncionais contribuem para a formac¢ao dos pre-
conceitos. Essa perspectiva nos oferece a possibilidade de tratarmos,
tanto dos detalhes dos aspectos intrapsicolégicos com relagdo a for-
mag¢ao de um sistema de crengas, quanto da dinamica de sociogénese,
dessas mesmas crengas, formulada pela Psicologia Cultural (WAGO-
NER; CHRISTENSEN; DEMUTH, 2021).

Sobre isso, Beck (1964, 1979) introduziu os conceitos de unida-
des, estruturas e esquemas cognitivos, o que é uma parte fundamental
para uma compreensio aprofundada dos processos intrapsicologicos
relacionados a formac¢io de crencas relacionadas a violéncia. Ao des-
crever como pensamentos (dis)funcionais e AS emogoes interagem e
influenciam as decisoes, se estabelece um caminho de inteligibilidade
para a elaboracao de intervengdes na formagao, manutencio e perma-
néncia de crengas preconceituosas. Isso é valioso para o enfrentamento
a violéncia, e seus aspectos principais serdo abordados mais adiante. A
perspectiva DA TCC, focada na dimensao individual, ao ser articulada
com a Psicologia Cultural, enriquece a compreensao, tanto de proces-
sos coletivos, quanto dos individuais, valorizando as suas indissociaveis
relagoes, sem desconsiderar as influéncias e orientagdes conduzidas por
todos os elementos do ecossistema cultural (XU; WU; LI, 2021; PIRES,

2023b), um dos aspectos nos quais reside a relevancia desta articulagao.

Nossa argumentagao se orienta, portanto, para a valorizagao das
relagdes dinamicas e indissociaveis entre pensamentos, emogoes e com-
portamentos, evitando a fragmentacao e promovendo a busca por uma
compreensao integral desses fenomenos. Esta perspectiva nos ajuda na

articulacao de referenciais que partem de distintas concepgdes, como ¢ o



caso da TCC e da Psicologia Cultural. Esse esfor¢o é, portanto, essencial
para compreendermos a dinamica dos cenarios violentos e as possiveis
estratégias de enfrentamento, que variam conforme a intensidade de
sua manifestacao e a complexidade do ambiente (VAN DER MERWE
et al,, 2019; SNOWDEN, 2021).

Entao, devido as severas variagoes de complexidade que ocorrem
nos constritores contextuais, as observagoes que aqui realizamos se
limitam a cendrios violentos de baixa e média intensidade (GABRIEL,
2023). Essa escolha metodolégica se deve a grande diversidade das
estratégias a serem aplicadas em cenarios complexos, o que aumentaria,
demasiadamente, os aspectos teéricos a serem abordados. Como asseve-
ram Snowden e Boone (2007), nos cenarios complicados e complexos
deve-se incorporar a capacidade de responder a mudangas imprevistas,
aproveitando a compreensao de padrdes emergentes e a aplicagao de
conhecimento especializado para lidar, com eficacia, na complexidade.
Isso implica em um planejamento que nao apenas antecipe possiveis
cenarios de violéncia, mas também integre a capacidade de realizar adap-
tagOes rapidas e eficazes em resposta a eventos imprevistos, aspecto que
decorre da reflexdo inicial acerca de cenarios mais simples, no ambito

da proposta que estamos apresentando.

Portanto, ao articularmos a Psicologia Cultural e a TCC, busca-
mos uma compreensao mais rica e eficaz das origens sociogénicas do
preconceito e da violéncia, assim como inovagoes para a elaboragao de
estratégias para sua mitigagdo em cenarios de baixa e média violéncia,
outro aspecto em que reside a relevancia tedrica deste estudo. Além
disso, ao reconhecermos a indissociavel interconexao generativa entre o
individual e o social, promovemos um entendimento que valoriza tanto
a analise detalhada dos processos intrapsicologicos quanto a profunda

considera¢ao dos contextos culturais em que esses processos ocorrem.



CONCEITOS-CHAVES DA TEORIA COGNITIVO-
COMPORTAMENTAL PARA A COMPREENSAO DA
FORMACAO DE PRECONCEITOS

Beck (1964, 1979) introduziu conceitos fundamentais, tais como
os de unidades, estruturas e esquemas cognitivos, que sao essenciais
para entender a complexidade das motivagoes humanas e como estas
orientam as decisoes e comportamentos. A relevancia desses construtos
¢ ampliada quando consideramos a sociogénese de crencgas e precon-
ceitos, oferecendo percepgdes sobre como as transformagdes culturais
individuais podem promover mudangas mais amplas nos ambientes
sociais (PIRES; BRANCO, 2023a, 2023b).

Unidades cognitivas, estruturas e esquemas representam, sob a
6tica da TCC, a base do funcionamento cognitivo. As unidades cogni-
tivas incluem elementos fundamentais do pensamento, como crengas
e pensamentos automaticos, que impactam diretamente a autoestima
e o comportamento. Estruturas cognitivas organizam essas unidades
em sistemas que interpretam experiéncias de vida através de crengas
e valores gerais. Os esquemas cognitivos, formados pela organizac¢ao
de experiéncias passadas, funcionam como padrdes para interpretar
o mundo, influenciando percepg¢ao, processamento de informagoes e
respostas emocionais. Esses esquemas podem ser adaptativos ou desa-
daptativos, podendo contribuir para psicopatologias como a depressio
(BECK; LIESE, 2023), por exemplo.

Para detalhar a descri¢ao sobre o que ocorre nos processos intrap-
sicologicos, Beck propos o conceito de triade cognitiva (TORO-TO-
BAR; GRAJALES-GIRALDO; SARMIENTO-LOPEZ, 2016). Tal
formulagdo descreve como adultos deprimidos tendem a pensar sobre
si mesmos, o mundo e o futuro, por meio de opinides negativas. Beck,
entdo, identificou padrdes de pensamento desadaptativos, importantes
para nossa reflexio, e os chamou de erros cognitivos, incluindo: (1) infe-
réncia arbitraria (conclusées rapidas com base em evidéncias limitadas),

(2) abstracao seletiva (foco em algumas evidéncias para tirar conclusoes)



e (3) generalizagio excessiva (atribui¢ao de significado a um evento que
permeia todo o semelhante). Podemos notar que a formacao dos pre-
conceitos inclui esses mesmos erros na formagao de suas premissas, que

devem ser levantados, estudados e enfrentados em qualquer intervengao

Sob um ponto de vista mais amplo, a interaciao entre unidades,
estruturas e esquemas cognitivos é dinamica e influenciada por fatores
contextuais e pelos erros cognitivos, ressaltando a importancia de uma
abordagem que considere o contexto da ecologia cultural humana (XU;
WU; LI, 2021). Essa perspectiva é essencial para compreender o processo
recursivo da formacao de crengas e preconceitos, diante da capacidade

individual para aceitar ou se opor as orientagdes culturais.

Um exemplo ilustrativo é o de uma pessoa criada em um ambiente
homogéneo, cujos esquemas cognitivos iniciais sobre “o outro” sao sim-
plificados e negativos. A exposi¢ao a novas culturas e experiéncias, como
na universidade, por exemplo, pode inicialmente ativar esses esquemas.
Contudo, vivéncias emocionais positivas e reflexdes podem iniciar um

bl
processo de ressignificagao e reestruturagao cognitiva, demonstrando o
potencial de desconstrucdo de preconceitos através de estratégias que

envolvam vivéncias emocionais e reflexio.

Nesse sentido, a TCC oferece percepg¢oes valiosas sobre a varia-
bilidade dos pensamentos automaticos em funcao das experiéncias
de vida individuais, sugerindo que os erros cognitivos podem se gerar
vulnerabilidades para interpretagoes imprecisas de novas experiéncias
(BECK, 1979; BECK, J., 2020). Essa compreensao destaca a impot-
tancia da identificacdo conjunta de processos individuais e sociais
na formacao de crengas, contrapondo-se ao construcionismo social,
que pode minimizar a autonomia do individuo (MARTIN, 2022) para

resistir as orientacoes culturais.

Como forma de desenvolvimento da autonomia, a Psicologia
Cultural enfatiza o papel ativo do individuo na transformacio de seus
ambientes e na regulagao de seu comportamento, desafiando a visao de

que o individuo é meramente um produto de influéncias externas. Exem-
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plos de generosidade e empatia em ambientes extremamente adversos,
como narrado por Frankl (2013), a partir de sua experiéncia em campos
de concentragao, ilustram a capacidade humana de transcendéncia as
imposi¢des dos ambientes e a importancia de valorizar a autonomia

individual na prevencao e enfrentamento ao preconceito e a violéncia.

Entao, enfatizamos a necessidade de aprofundamento na com-
preensao dos processos intrapsicolégicos e da interag¢ao entre fato-
res individuais e sociais na formagao de preconceitos, utilizando os
conceitos da TCC como base tedrica para o detalhamento dos aspec-
tos intrapsicolégicos. Através desta abordagem, busca-se contribuir
para o desenvolvimento de estratégias eficazes de prevencao e inter-

vengao, promovendo uma sociedade

Como exemplo, destacamos a narrativa de Solange, um dos sujeitos
da pesquisa realizada por Silva (2017), sob a 6tica teérica da Psicologia
Cultural. A explicagdo sobre a narrativa esta exposta no seu relatério da
pesquisa, relatos a partir do qual, brevemente, ilustraremos o que pode

ser realizado pela articulagao de construtos da TCC.

Solange: Amigas, meninas eu tinha algumas 14! Mas ami-
gos nao! Eu era bem excluida mesmo! Af parece que a
gente ¢ um bicho, né? Eu tenho impressao disso, por-
que toda a minha vida, que eu estudei, os meninos me
excluiam, assim. Eu tava na escola, os meninos falavam
com todas as meninas, mas ndo falavam comigo.

E a vida foi sempre assim?

Solange: Foi, mas eu também acho amigos, né? Eu tinha
um amigo, dois, né? Sempre me abragava, af eles pulavam
em mim e falavam ‘ah, fofinha’ (...) eu sempre fui gorda,
entdo tem muito menino que queria desfazer de mim ali,
até menina desfazia, umas patricinha besta, af eu pus isso
na minha cabeca, que ninguém conversa comigo porque

eu sou gorda, porque eu sou feia”. (SILVA, 2017, p. 97)



P.: T4 nem af agora? Porque antes vocé era bem af pra
isso, né?

Solange: Nio, eu, ah, tenho que parar com essas bes-
teiras, nérJa fiz a cirurgia mesmo, vou emagrecer. Acho
que esse negocio de fazer a cirurgia e saber que eu vou
emagtecer, me ajudou muito a parar com tanta besteira.
Eu ainda tenho aquela coisa, mas nao ¢ muito.

P.: Ndo ¢ como antes nao?

Solange: Agora com a cirurgia, eu penso ‘Ah, eu vou
emagrecer, pra que ficar com vergonha?’... Saber que eu
fiz cirurgia entio! E, eu que mudei. Ainda tem gente que
passa, porque eu ainda to gorda, ndo emagreci muito. Af
tem gente, tem um menino que uma vez eu tava passando
14 e o menino “oh, mulher gordal”, eu nem tchum pra
ele (sic). Eu falei “Gente!”. (SILVA, 2017, p. 105)

Silva (2017) menciona que Solange, em entrevista, afirmou que,
s6 pelo fato de saber ter realizado a cirurgia bariatrica, iria emagrecer.
Acrescenta que, diante de uma perda de peso menor do que a imagi-
nada, ela experimentou uma tensao e ambivaléncia significativa entre a
satisfacdo de perder peso e a frustracio de nao atingir seu peso ideali-

zado, mesmo apos perder 67 quilos.

Esta narrativa reflete o conceito de pensamentos automaticos, que
sao aqueles que surgem espontaneamente na mente sem esforgo delibe-
rado para pensar dessa forma. Solange associa, automaticamente, a perda
de peso com uma melhoria generalizada em sua vida, sem considerar a
complexidade das emogdes, relagdes sociais e da autoaceitagao decorrentes
do processo de emagrecimento. Além disso, a generalizacio excessiva,
outro conceito importante na TCC, ¢ evidente quando Solange amplifica
a importancia do peso na determinacao de sua felicidade e valor préprio,

ignorando outros aspectos de sua identidade e experiéncias de vida.

A capacidade de imaginar-se magra e a subsequente a¢ao de se
submeter a cirurgia baridtrica atuam como signos afetivo-semioticos que
transformam seu posicionamento perante o mundo e sobre si mesma. No

entanto, mesmo apos uma perda de peso significativa, a luta de Solange



com a autoimagem e a aceitagdo mostra a persisténcia de padroes de
pensamento disfuncionais, caracteristicos dos conceitos discutidos por
Beck. Ela utiliza estratégias para esconder seu corpo e ainda depende, em
alguma medida, da aprovagao, real ou imaginada, dos outros individuos
para validar sua autoestima, indicando uma generalizacio da crenca de

que apenas ser magra pode trazer felicidade e aceitagao.

Esse tipo de analise da narrativa exemplifica como pensamentos
automaticos negativos ¢ a tendéncia a generalizacao excessiva podem
influenciar profundamente a percepg¢ao de si mesmo e a interagao com
o mundo, destacando a relevancia da articula¢ao das abordagens que tra-
zemos neste estudo para uma compreensao aprofundada desses padroes

de pensamento e de seus possiveis desdobramentos nos casos concretos.

Nesse contexto, as emogdes desempenham um papel importante
na alteracdo da valéncia que determinadas premissas ou das unidades
cognitivas assumem no processo decisorio. Isso inclui a possibilidade
de desenvolver preconceitos a partir de crencas nao respaldadas por
evidéncias, mas potencializadas por emog¢oes negativas, a partir de
vivéncias reais ou imaginarias. Por outro lado, a narrativa nos traz um
exemplo sobre como a experiéncia de estar na presenca de uma pessoa
obesa que consegue dancar tao bem ou melhor do que qualquer outro
dos presentes, serve de vivéncia que desafia, em diversas dimensoes, a
crenca de que a obesidade, invariavelmente, implica em incapacidade
para realizar tarefas que envolvam esforgo fisico, o que é um aspecto

crucial para a nossa argumentagao.

Nessa mesma dire¢ao, Miranda (2022), em seu relatério de pesquisa,
também conduzida sob a 6tica da Psicologia Cultural, transcreve uma con-
versa, em grupo focal, que tinha por objetivo levantar as concepgdes sobre
a pessoa que faz dendncias acerca do trafico e uso de drogas na escola.

Tal individuo é conhecido, na linguagem dos sujeitos, como “caguete”.

548. Pesquisadora: E vocés acham que essa coisa de nao
poder ter caguete ajuda ou piora?
549. Myrna: Piora.



550. Pedro Paulo: Ajuda, mas ndo tem como tirar esse
caguete...

551. Fabiano: Piora...

552. Pedro Paulo: S6 se matar todo caguete...

553. Kamila: Piora, tem pessoas que se corta, que bate
nos outros, fica xingando os outros, af acontece um
monte de coisa, e vocé pega e ndo vé nada... Al a pessoa
que viu, filmou, nio quer falat, porque os outros podem
ficar chamando ela de caguete, ai pode piorar a situagio...
554. Caua: Nao, mas s6 que af isso nao ¢ caguete... Essa
¢ uma situagdo que vocé tem que contar que vocé niao
pode ficar segurando pra vocés, ndo é caguete, vocé
tem que contar, ¢ obrigacdo sua contar... Mas caguete é
o seguinte, vocé ta 1 e a pessoa te conta um segredo e
fala “ndo conta pra ninguém”, e vocé esparra pra todo
mundo, isso € caguete, mas jd o que ela fala é uma situagdo
que vocé tem que contar...

Pesquisadora: Mas se vocé tiver alguém fumando maco-
nha, ¢ importante contar ou naor

555. Fabiano: Pra policia, nio...

556. Myrna: Nio, professora, se a pessoa conta, depois
ele vai atras dela e mata...

557. Caui: Mata nao, mata nada nio... (MIRANDA,
2022, p. 115)

A transcri¢ao acima apresenta uma discussao sobre a concepgao
de “caguete”, palavra que sintetiza o preconceito sobre aquele que,
no caso especifico, leva informag¢des sobre o trafico ou uso de subs-
tancias psicoativas proibidas, na escola. O didlogo apresenta diferen-
tes perspectivas entre os interlocutores, refletindo nuances culturais e

distintas crencas sobre o tema.

A pesquisadora inicia o debate questionando se a proibi¢ao informal
de ser caguete ajuda ou piora determinada situagao. Myrna discorda da
pesquisadora, afirmando que a proibi¢do piora a situagao. Pedro Paulo
concorda com a proibi¢ao, mas reconhece a dificuldade de eliminar esse

comportamento (“ndo tem como tirar esse caguete”). Fabiano reforca
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a posi¢ao de Myrna, indicando que a proibic¢do piora a situagao. Pedro
Paulo [552] sugere uma solu¢ao extrema para eliminar o caguete, indi-
cando que s6 seria possivel fazé-lo eliminando todos que apresentam
esse comportamento. Essa dltima concepg¢ao pode servir de elemento
inferencial sobre a raiva e sobre a extrema rejei¢ao a uma pessoa que
reporta o uso de drogas ilicitas nas dependéncias escolares. Kamila
argumenta que a que ser caguete pode levar a consequéncias negativas,
como violéncia fisica e verbal, concluindo que as pessoas se sentem
desencorajadas a reportar problemas por medo de serem rotuladas como

caguete e por medo das possiveis consequéncias violentas.

Caua [554], diferentemente dos demais sujeitos, faz uma distingao
entre situagdes em que é necessario reportar algo e o comportamento de
ser caguete, delineando que este dltimo se refere a revelar segredos con-
fiados a alguém, enquanto relatar problemas sérios, no contexto escolar,
nao se enquadram nessa defini¢ao. Apesar de nao estar explicito, podemos
inferir que se refere a uma situagao em que risco de morte pode estar

envolvido, como cenarios de automutilagao ou overdose, por exemplo.

Portanto, a analise revela uma discordancia geral sobre a eficacia
e a moralidade da proibi¢ao informal de ser caguete, com diferentes
concepgdes sobre quando é apropriado denunciar e as possiveis con-
sequencias desse ato. Enquanto alguns argumentam que a proibi¢ao s6
piora as coisas e desencoraja a comunicacao sobre a utilizacao de drogas
nas dependéncias escolares, outros expressam preocupagao com os 1iscos
de denunciar, especialmente em situagdes potencialmente perigosas. A
discussio reflete a complexidade da regulagao pelas normas sociais, éticas
e elementos da sociogénese da formagao do preconceito em relagao a
divulgac¢ao de informagdes confidenciais e a responsabilidade individual
de reportar comportamentos de trafico ou uso de substancias psicoativas
proibidas nas dependéncias escolares. Entretanto, acima de todas essas
concepgoes, esta o aspecto destacado por Caud, em que ha situagoes
que devem se sobrepor a proibicao informal e que seriam meritérias o

suficiente para justificar a comunicagio.



Entdo, a compreensao da formagdo de crencas e valores é fun-
damental para a elaboragao de intervengdes para a desconstrugao de
preconceitos. A vinculagiao entre premissas e emog¢oes negativas pode,
entdo, motivar expressoes de violéncia. Por exemplo, uma premissa gene-
ralizada como “caguete merece morrer”, quando reguladas por emogdes
como o 1nojo, o desprezo ou a raiva, pode desencadear generalizagoes e
comportamentos preconceituosos, e extremamente violentos, a qualquer
um que seja atribuida a alcunha de caguete. Assim, uma das chaves para
enfrentar o preconceito esta na compreensao da regulagdo emocional
e no seu poder, simultaneamente, aprisionador ou libertador, além da

racionalidade das premissas (BECK; DEFFENBACHER, 2000).

No sentido de compreender a importancia da identificagio das
unidades cognitivas, podemos nos apoiar no descrito em um excerto
trazido por Silva (2017). Essa passagem nos auxilia a identificarmos uma
premissa que esta na raiz do preconceito de que uma pessoa obesa nao

¢ capaz de realizar qualquer atividade que envolva esforco fisico.

Nao, porque assim, na escola, eu dancava, fazia aula de
danca, quando eu entrava ‘nossa tem uma gordinha no
meio’, quando eles viam eu dangando ‘nossa, a gordinha
danca melhor que a magrinha’. Entdo assim, era aquele
tabu de que gordinho nio sabe fazer nada, né? ‘Gordo
¢ preguicoso, gordo ¢é aquilo outro’, mas ele ndo vé o
que voce ¢ capaz, s6 pensa pelo seu corpo, mas nao por
vocé ‘uai, mas vocé da conta de fazer isso?’, ‘dou, uai,
porque ndo? Eu sou ¢ gorda, ndo sou aleijada’. (SILVA,
2017, p. 125)

A partir da auto-explica¢do da experiéncia de dangar, um dos
sujeitos da mencionada pesquisa detalha a sua percepc¢ao sobre uma
premissa generalizada, sem sustentagao em evidéncias, de que uma pessoa
obesa nio tem capacidade para realizar atividades que exijam esfor¢o
fisico. Segundo ela, as pessoas pensam que “gordo ¢ preguicoso, gordo
¢ aquilo outro”. Entretanto, a0 mostra-se apta para a danga enfrentava

essa falsa premissa por meio da evidéncia de dancar “melhor do que a
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magrinha”, ao que, a partir da sua narrativa, podemos inferir, até mesmo,
um certo grau de satisfacdo em contradizé-la por meio de suas habilida-
des. Ela destaca, entdo, a surpresa que percebe nos participantes da roda
de danga ao terem o seu preconceito confrontado em uma vivéncia — a
propria danca — na qual uma pessoa obesa podia apresentar um melhor

desempenho do que outros individuos.

Nesse sentido, para enfrentar o preconceito, podemos seguir duas
dire¢bes independentes, mas complementares. Primeiramente, fortalecer
o empoderamento individual para alterar concepgdes preconceituosas,
promovendo a responsabilidade pelo aumento da capacidade de agéncia
e pelo encorajamento a realizagdo de mudangas autonomas (PIRES;
BRANCO, 2023a, 2023b). Em segundo lugar, priorizar as estratégias
sociais que possam afetar as emogoes subjacentes as premissas preconcei-
tuosas, tals como a vivéncia da danga descrita no exemplo anterior, reco-
nhecendo que a principal sustentagao dessas unidades cognitivas reside
nas emogoes negativas a elas entrelacadas ao longo de vivéncias passadas,
reais ou imaginadas, com ou sem evidéncias (ZITTOUN; VALSINER,
2016). A essa estratégia damos o nome de hibrida, por incluir elementos
individuais e coletivos. Ela ndo se aplica ou resolve todos os casos, sendo
bastante adequada aos preconceitos com elevado grau de consciéncia,

em cenarios de baixa ou média violéncia, como anteriormente explicado.

Portanto, ao integrarmos os conceitos de esquemas, estruturas e
de unidades cognitivas (BECK, 2020) com elementos teéricos da Psico-
logia Cultural, tais como a analise dos posicionamentos dinamicos do se/f
(LOPES-DE-OLIVEIRA; BRANCO; FREIRE, 2020), ou o estudo da
equifinalidade de trajetérias (SATO; TANIMURA, 2016), a compreensao
do processo de formagao e enfrentamento do preconceito torna-se mais
aprofundado. As unidades cognitivas, que incorporam tanto aspectos
cognitivos quanto emocionais, representam postos-chaves na articula-
¢do entre psicologia clinica, cultural e na abordagem do preconceito de
maneira integral, por meio de estratégias individuais e sociais, na busca

por um enfrentamento escalavel e eficaz a violéncia e ao preconceito.



A natureza reciproca da construgao cultural individuo-social
(PIRES, 2023b) ¢, portanto, um bom ponto de partida para a elaboracao
de estratégias mais amplas, coletivas e escalaveis para o enfrentamento
a violéncia. Nesse contexto, as contribuicdes de Beck revolucionaram
a compreensao da dimensio intrapsicolégica da formacao de crengas e
seus efeitos generalizadores, destacando a influéncia recursiva do pen-

samento sobre si mesmo e seus desdobramentos nas acdes humanas.

FORMAS INOVADORAS PARA O ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA E AO PRECONCEITO: UMA ABORDAGEM
INTEGRADA

Enfatizamos que o enfrentamento a violéncia e ao preconceito ¢
uma questao complexa que demanda abordagens inovadoras, capazes de
transcender métodos tradicionais. Se assim nao fora, os graves problemas,
causados por comportamentos violentos e dos quais somos testemunhas,
nao ocorreriam por todo o mundo. A necessidade de solugdes mais
complexas deriva da intrincada interrelagdao entre emogdes, estruturas

cognitivas e o ecossistema cultural, em um nivel social.

A relagio entre emogoes, crengas e pensamentos automaticos é
evidente no fenémeno do preconceito, onde emogoes negativas como
medo e raiva podem reforgar esteredtipos que potencialmente atuarao na
formacao de novas crengas. Nesse sentido, potencialmente promissora
para a desconstrugao de preconceitos, sio as abordagens psicodramati-
cas, propostas por Moreno (1993). Essa ¢ uma técnica terapéutica fora
do dominio da TCC, que promove a exploraciao de dinamicas sociais
e individuais de maneira dramatica e participativa, com potencial para
desconstruir preconceitos por meio da vivéncia de emogdes e com-

preensdo das interagoes sociais.

No contexto escolar, por exemplo, o psicodrama pode ser adap-
tado para além de suas aplicagoes clinicas e de forma inovadora para
enfrentar o preconceito. Através de atividades psicodramaticas, os estu-

dantes podem vivenciar e explorar emogoes associadas ao preconceito,
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promovendo empatia e compreensao mutua. Por exemplo, uma ativi-
dade poderia envolver representacdes dramaticas de situacbes em que
ocorre discrimina¢do no dia-a-dia de um estabelecimento de ensino,
permitindo que os participantes experimentem as emogoes envolvidas.
Apesar da brevidade de nossa explicagao, ¢ importante destacar que o
psicodrama ndo ¢ apenas uma técnica teatral, mas um instrumento de
intervengdo em psicoterapia que necessita de formagao especializada

para a sua adequada adaptagao e condugao.

Outra abordagem inovadora pode ser a integra¢ao de técnicas de
realidade virtual para criar experiéncias imersivas que eliciem emogoes
relacionadas ao preconceito. Essas experiéncias virtuais podem ser guiadas
por principios da TCC, com base nos elementos da cultura coletiva que
orientam as praticas sociais evidentes e veladas, levantados pelos métodos
da Psicologia Cultural. Por meio dessas estratégias e técnicas podemos
desafiar crengas distorcidas, promovendo novas emogoes que atuem
COMmMO pesos e contrapesos nas estruturas cognitivas ja formadas, o que
pode fomentar as necessarias transformacgoes das unidades cognitivas

relacionadas aos preconceitos.

A necessidade de estratégias hibridas e heterodoxas que mobilizem
a complexa interacado das emogdes na estrutura cognitiva é, portanto,
crucial para o enfrentamento efetivo a violéncia e ao preconceito. Sobre
isso, Pires (2024) destaca a importancia de nos libertarmos de preconcei-
tos na adaptagao de técnicas psicoldgicas clinicas para uso comunitario,

visando promover ambientes mais inclusivos e respeitosos.

A eficacia de abordagens fragmentadas por tipo de preconceito
versus uma abordagem global e vivencial deve ser debatida em tra-
balhos futuros, levantando questdes sobre qual estratégia seria mais
benéfica. Enquanto a fragmenta¢ao permite foco detalhado e desen-
volvimento de estratégias especificas, ela pode falhar em abordar a
complexidade das interconexoes entre diferentes formas de precon-

ceito. Em contraste, uma abordagem global reconhece a influéncia das



emocgoes, crengas e valores na formacgao do preconceito, promovendo

compreensao profunda e abrangente.

A escolha entre abordagens fragmentadas e globais depende do
contexto e dos objetivos especificos da intervengao. Uma estratégia
hibrida, combinando elementos de ambas as abordagens, pode ser a
mais adequada, envolvendo a participagao ativa das pessoas no ambiente
de intervenc¢ao e permitindo a criagao de estratégias adaptaveis que
reconhecam a complexidade do preconceito e promovam transforma-
¢ao efetiva. O enfrentamento ao preconceito, portanto, ¢ uma missao
compartilhada que exige colaboracdao, compreensao e a¢ao coletiva,
destacando a importancia de uma abordagem integrada e flexivel para

promover mudangas significativas na sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

A interconexdo entre a Psicologia Cultural, a Teoria Cogniti-
vo-Comportamental e as estratégias de enfrentamento a violéncia é
evidenciada ao explorarmos os fundamentos tedricos que abordam as

crengas e valores como elementos essenciais na formagao do preconceito.

A defini¢ao de crengas e valores proporciona um arcabougo ini-
cial para compreendermos como essas unidades orientam decisoes e
comportamentos expressivos ao longo do tempo. Temos argumen-
tado, ha tempos, que existe uma profunda vinculagao das emogdes nas
crencas (PIRES, 2023a, 2023b, 2023c; PIRES; BRANCO, 2007, 2008,
2012, 2023a, 2023b), ressaltando o papel fundamental destas tltimas na
orientacao das crencas. As emocodes, nesse contexto, sao fundamentais
na formacao da subjetividade, sendo influentes no processo decisorio,

inclusive no desenvolvimento de preconceitos.

Além disso, mostramos como pode ser benéfico para a compreen-
sao da violéncia quando articulamos robustas teorias que oferecem inte-
ligibilidade, tanto sobre os processos intrapsicolégicos, principalmente
os relacionados ao papel regulador das emogdes, quanto de aspectos

sociais. Nesse contexto, a analise dos processos cognitivos envolvidos
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na formagao de crengas, conforme especificamente abordado na TCC,
ganha relevo quando consideramos o exemplo pratico das premissas
preconceituosas relacionadas as emog¢oes negativas. A configuragao do
preconceito, como ilustrado pelo exemplo “pessoas obesas nao realizam
tarefas que exijam esforco fisico”, é enraizada na intersecao entre pre-
missas cognitivas sem sustentagao ou evidéncias e poderosas emogdes,

como a raiva, o desprezo e o nojo, por exemplo.

O enfrentamento de tal cenario, independentemente das inega-
veis responsabilidades sociais e coletivas, requer o empoderamento do
individuo para alterar suas préprias concepgoes, agindo de maneira
autbnoma, mas socialmente promovida. Essa concepg¢ao emerge como
um aspecto crucial, uma vez que podemos nos aproveitar da construgao
multidirecional entre o social e individual, conforme indicado pela Psico-
logia Cultural. Além disso, a compreensao de que as emog¢oes negativas
sao um pilar importante na sustentagao das premissas preconceituosas
sugere que seja realizada uma abordagem hibrida, priorizando o enfren-

tamento dessas emog¢Oes subjacentes.

Considerando a subjetividade como um sistema complexo e aberto,
as estratégias de enfrentamento ao preconceito devem ser adaptaveis a
intensa individuacao. Nesse contexto, a utilizacao de técnicas como a
do psicodrama, adaptado aos diversos contextos, das artes e do esporte,
se mostra como uma alternativa promissora para promover a des-
construcao do preconceito em boa parte dos individuos, em cenarios
preventivos e nos que as expressoes de violéncia, de baixa ou média

intensidade, sejam observadas.

A integracao dessas abordagens teoricas oferece uma perspectiva
abrangente para o enfrentamento a violéncia, destacando a importancia
das emog¢bes na formagao e a para a desconstru¢io do preconceito. A
compreensao profunda da dinamica processual das crengas, processos
cognitivos e preconceito, aliada ao reconhecimento da influéncia das
emocgoes, fornece bases soélidas para a elaboragao de estratégias hibridas

e adaptaveis que visam criar sociedades mais inclusivas e justas.



Além disso, devemos desenvolver formas de avaliar a eficacia
desse tipo de interven¢ao e o impacto dessas técnicas sob os pontos
de vista coletivo e individual. A conducao de pesquisas comparativas,
empregando abordagens fragmentadas e globais, emerge como uma
providéncia necessaria para prover compreensao sobre as formas que
essas estratégias influenciam a percepgao, atitudes e comportamentos

das pessoas em relacdo ao preconceito.

E necessario, ainda, estendermos o escopo da pesquisa para
explorar a durabilidade dos efeitos das intervengoes ao longo do tempo.
Com essa medida, busca-se nao apenas mensurar conquistas imediatas,
mas também buscarmos a compreensio sobre como as mudangas na
estrutura cognitiva resultantes dessas intervengdes podem se traduzir
em transformagoes comportamentais e sociais sustentaveis, enrique-
cendo assim o entendimento das dinamicas sociogénicas envolvidas na

promogao da igualdade e na redugdo do preconceito.

Concluimos, portanto, que a abordagem mais adequada para o
enfrentamento ao preconceito é uma combinagao estratégica, baseada em
um plano de agao coletivo, a0 que denominamos de abordagem hibrida.
A elaboragao desse plano deve envolver a participacio ativa das pessoas
que interagem no ambiente ou contexto da interven¢ao, o que abre a
possibilidade para considerar perspectivas diversas, identificar desafios
especificos e criar estratégias adaptaveis. Ao integrar elementos das
abordagens fragmentada e global, é possivel criar um plano abrangente e
flexivel, reconhecendo a complexidade do enfrentamento ao preconceito,
cujo sucesso depende da realizagao de uma jornada compartilhada, de

colaborag¢ao, compreensiao e agao coletiva.
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